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INTRODUCCION

De acuerdo con la definicion establecida en la histérica Carta de Ottawa de 1986, la
Promocion de la Salud, concebida como el proceso que permite a las poblaciones
ejercer un mayor control sobre su bienestar, encuentra su ejecucién operativa mas
cercana en la labor del Personal de Promocién de la Salud-Polivalente. Este
personal actia como el vinculo fundamental entre las comunidades de dificil acceso
y los servicios de salud, representando la "puerta de entrada” al sistema de atencion
primaria dentro del Modelo de Atencion a la Salud para el Bienestar (MAS-
Bienestar).

En el contexto de las Unidades Médicas Méviles (UMM), la labor de este personal
trasciende ia teoria para enfocarse en la intervencion directa de los Determinantes
Sociales de la Salud a nivel local. Su actuacién operativa es clave para realizar
acciones de promocién de la salud tales como: estrategias educativas en estilos de
vida saludables, personas cuidadoras de menores capacitadas, enirega de
micronutrimentos, acciones preventivas en el embarazo, saneamiento basico,
vectores y zoonosis.

Este trabajo en territorio exige una coordinacién estrecha con el resto del personal
de la brigada de salud y una vinculacion efectiva con los Comités Locales de Salud
y la Contraloria Social. A través de la organizacién comunitaria, el Personal de
Promocién de la Salud-Polivalente facilita procesos de cambio de comportamiento
y corresponsabilidad, adaptando las estrategias nacionales a la realidad intercultural
y geografica de las regiones mas apartadas del pais.

A través de esta guia, se busca estandarizar los procesos del Personal de
Promocién de la Salud-Polivalente en UMM para garantizar que cada intervencion
técnica contribuya a la equidad en salud y a la mejora de las condiciones de vida en
las localidades atendidas del IMSS-BIENESTAR.

La presente guia constituye una herramienta procedimental indispensable para
orientar esta labor. En sus apartados, se definen las actividades que permitiran al
Personal de Promocién de la Salud-Polivalente desempefiarse con eficiencia,
asegurando que la atencién sea integral, gratuita y con un profundo respeto a la
diversidad cultural, garantizando asi el derecho a la salud de las comunidades.
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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar al Personal de Promocion de la Salud-Polivalente de las Unidades
Médicas Moviles del IMSS-BIENESTAR una guia técnica y operativa que fortalezca
su desempefio en territorio y facilite la atencion a ia poblacion sin seguridad social
que habita en localidades vulnerables y de dificil acceso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir el marco de actuacion, y actividades del Personal de Promocion de la
Salud-Polivalente para homogeneizar la operacion en las Unidades Médicas
Moviles.

» Sistematizar los procedimientos de planeacién, ejecucién y registro de
acciones en territorio para asegurar la trazabilidad y el impacto de Ia
promocidn de la salud.

s Fortalecer la vinculacién con los Comités Locales de Salud y la Contraloria
Social para fomentar el autocuidado y la organizaciéon comunitaria, bajo un
enfoque intercultural y de curso de vida.

ALCANCE

Esta guia es aplicable al Personal de Promocion de la Salud-Polivalente que integra
las brigadas de salud de las Unidades Médicas Méviles (UMM). Su contenido regula
las funciones de promocion, prevencioén y organizacion comunitaria destinadas a la
poblacion sin seguridad social que habita en localidades de hasta 2,500 habitantes,
con especial énfasis en aquellas ubicadas en Zonas de Atencion Prioritaria.

El Personal de Promocién de la Salud-Polivalente debera de desempefar sus
funciones con ética, derechos humanos, profesionalismo, perspectiva de género y
en estricto apego a los principios del cédigo de ética de la Administracion Publica
Federal. Esto implica actuar con legalidad, honradez, lealtad, respeto, eficiencia,
imparcialidad, interés publico, transparencia y rendicion de cuentas. Asimismo, su
labor debe reflejar un compromisc con los principios de equidad, interculturalidad,
participacién comunitaria y bienestar integral, fundamentales para el fortalecimiento
de la salud publica en comunidades en situacién de vulnerabilidad.
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DEFINICIONES

. Atencién Primaria de Salud {(APS): Estrategia integral de organizacion y
operacién del sistema de salud como un todo, que constituye el eje central
del sistema sanitario.

Il. Brigada de Salud (BS): Equipo de salud itinerante que conforma las
Unidades Médicas Méviles, integrado por personal medicina, enfermeria,
odontologia y Promocién de la Salud-Polivalente, destinado a proporcionar
atenciones integrales, promoci6n de la salud, prevencion de enfermedades
y distribucion de insumos en comunidades de dificil acceso.

. Calidad de Vida: Percepcién del individuo sobre su posicion en la vida
dentro de su contexto cultural y sistema de valores, influida por su salud
fisica, estado psicolégico, nivel de independencia y relacién con el entorno.

IV. Cédula de Microdiagnéstico: Insirumento en el que se recopilan datos
sociodemograficos y de salud, utilizada exclusivamente para identificar
necesidades y disefiar estrategias de intervencién directa en las familias,
sin fines punitivos.

V. Comité Local de Salud (CLS): Instancia de participacién comunitaria que
auxilia a los equipos de salud en la prestacion de servicios, vigilancia y
desarrollo de acciones de promocién y prevencion a nivel local.

VI. Comité de Contraloria Social {CCS): Mecanismo organizado y voluntario
de las personas atendidas para verificar el cumplimiento de metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos en los programas federales.

Vil. Comunidad: Grupo de personas que comparten teritorio, intereses,
valores y necesidades, organizadas para participar activamente en la
mejora de sus condiciones de vida.

Vill. Derecho a la Salud: Derecho humano fundamental que implica el disfrute
del mas alto nivel posible de salud fisica y mental, garantizando el acceso
a servicios de salud de calidad, oportunos y aceptables para todas las
personas sin distincién.

IX. Determinantes Sociales de la Salud (DSS): Circunstancias en que las
personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen, incluidos los sistemas
de salud. Estos factores (Econémicos, sociales, educativos) condicionan el
estado de salud de la poblacion.

X. Educacién para la Salud: Proceso sistematico de ensefianza-aprendizaje
orientado a generar conocimientos, actitudes y practicas saludables que
empoderen a las personas en el cuidado de su vida.

Xl. Entornos Saludables: Ambitos fisicos, sociales y culturales (Vivienda,
escuela, trabajo, comunidad) donde las personas desarroflan su vida diaria
y que han sido intervenidos para minimizar riesgos y promover el bienestar.

Xll. IMSS-BIENESTAR: Organismo publico descentralizado encargado de
otorgar servicios de salud a la poblacién sin seguridad social en México.
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Xll. Localidad: Unidad territorial habitada con caracteristicas sociales,
culturales y geograficas propias, donde reside una comunidad objetivo de
las Unidades Médicas Moviles.

XIV. Modelo de Atencién a la Salud para el Bienestar (MAS-Bienestar):
Esquema de cuidados integrales que conjunta recursos y procesos para
otorgar servicios de salud gratuitos, universales y de calidad, con enfoque
en la salud colectiva y comunitaria.

XV. No Discriminacién: Principio que garantiza el acceso a la salud sin
exclusién por motivos de origen étnico, género, edad, discapacidad,
condicién social, religidn, opiniones o cualquier otra circunstancia que
atente contra la dignidad humana.

XVI. Organizacién Comunitaria: Conjunto de personas que participan de forma
voluntaria y solidaria en acciones a favor del bienestar colectivo y la
transformacién de su realidad local.

XVIl. Perspectiva de Género: Metodologia que permite identificar y cuestionar
las desigualdades y relaciones de poder entre hombres y mujeres, para
garantizar que las acciones de salud respondan a las necesidades
especificas de cada grupo de forma equitativa.

XVIll. Personal de Promocién de la Salud-Polivalente: Profesional de la salud
encargado de facilitar conocimientos y herramientas de educacion para la
salud, fomentar cambios de comportamiento positivos y promover la
organizacién y participacién comunitaria en territorio.

XIX. Prevencién: Medidas destinadas no solo a prevenir la aparicion de
enfermedades, sino también a detener su avance, reducir factores de riesgo
y atenuar consecuencias una vez establecidas.

XX. Programa Presupuestal U200 (PFAM): Programa destinado a apovyar la
prestacién de servicios de salud en comunidades rurales y de dificil acceso
mediante las Unidades Médicas Mdviles.

XXIl.  Promocion de la Salud: Proceso de empoderamiento que permite a las
personas y comunidades modificar las condiciones sociales, ambientales y
econdémicas para mejorar su salud y ejercer un mayor control sobre la
misma.

XXIl. Unidades Médicas Mdéviles (UMM): Establecimientos de salud méviles
(Terrestres o acuéaticos) equipados para otorgar servicios integrales en rutas
programadas, con una periodicidad minima de dos visitas mensuales por
localidad.

XXIl.  Visién Holistica: Enfoque integral que considera a la persona como un todo
(Dimensiones bioldgica, psicolégica, social y espiritual), entendiendo que la
salud es el resultado de la interaccién armoniosa de todos estos elementos
con su entorno.
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ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE PROMOCION DE LA SALUD-
POLIVALENTE

1. Visitar las localidades operativas con una periodicidad minima de dos
veces al mes, en estricto cumplimiento a la "Programacion de Visitas de
las UMM" elaborado de forma trimestral, para garantizar la continuidad de
ja atencién en territorio.

2. Verificar previamente las rutas de acceso y condiciones ciimaticas para
garantizar el arribo seguro de la unidad a las localidades subsede.

3. Mantener actualizadas las bitacoras de mantenimiento
preventivo/correctivo y el registro diario de consumo de combustible de la
UMM (Anexos 5, 6, 7 y 8).

4. Apoyar en la organizacion, semaforizacién y control de inventarios de
medicamentos e insumos de promocion, para su correcto
almacenamiento y disponibilidad para las intervenciones.

5. Aplicar y actualizar la Cédula de Microdiagnéstico de forma anual o
cuando existan cambios significativos en la composicion de las familias
de la localidad.

8. Colaborar con el resto del personal de la Brigada de Salud de la UMM en
la elaboracién y actualizacién anual del Diagnéstico Local de Salud,
utilizando herramientas participativas que recopilen las necesidades de la
comunidad.

7. Realizar y mantener al dia los censos de grupos de riesgo (Embarazadas,
menores de 5 afios, pacientes con enfermedades crénicas) para asegurar
su seguimiento en cada visita.

8. Organizar y ejecutar talleres y actividades ludicas sobre estilos de vida
saludables y capacitacién a personas cuidadoras de menores, adaptando
el lenguaje y materiales al contexto cultural y lengua indigena local.

9. Informar permanentemente a la poblacion sobre el calendario de visitas
de la UMM y el catalogo de servicios gratuitos, promoviendo el derecho a
la salud.

10.Ejecutar acciones preventivas en el embarazo (Plan de seguridad,
valoracién nutricional, vacunacién) y promover ia lactancia materna,
alimentacion complementaria y la entrega oportuna de micronutrimentos.

11. Brindar orientacién individual y grupal sobre planificacion familiar, cultura
alimentaria (Etiquetado, consumo de agua, prevencién de obesidad) y
acciones de control de vectores, saneamiento basico y salud zoondtica.

12.Establecer comunicacion activa con el Comité Local de Salud (CLS) y el
Comité de Contraloria Social (CCS) para facilitar la corresponsabilidad y
vigilancia ciudadana en el cuidado de la saiud.

13. Impulsar la formacién de redes ciudadanas para la detecciéon de
emergencias y el apoyo en traslados o referencias médicas.
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14.Colaborar con el personal médico en la integracion del informe mensual
de actividades, validando que el registro de las intervenciones de
promocion de la saiud se realice correctamente en el Portal de Gestion
de Salud Poblacional (GSP), herramienta digital oficial para el monitoreo
y evaluacién de las acciones en territorio.

15.Apoyar en el rastreo y seguimiento de pacientes referidos a unidades de
mayor complejidad para vigilar que reciban la atencién especializada
necesaria.

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DEL PERSONAL DE PROMOCION DE LA
SALUD-POLIVALENTE

Los procedimientos operativos permiten realizar intervenciones técnico-operativas
y los registros de informacién que el Personal de Salud-Polivalente ejecuta en
territorio. A continuacién, se describen los procedimientos a seguir:

A. Planeacion estratégica de la visita

Organizar y coordinar acciones de salud con enfoque estratégico y de Promocion
de la Salud.

» Difundir con anticipacion las fechas y servicios de la UMM mediante visitas
domiciliarias, carteles o0 mensajes comunitarios.

¢ Revisar la programacién oficial y ubicar geograficamente las localidades
objetivo.

» Verificar rutas de acceso, tiempos de traslado y posibles barreras geograficas
(Clima, estado de caminos), con el fin de garantizar la llegada puntual de la
UMM.

» Ejecutar las intervenciones programadas en el Plan Operativo Anual (POA)
de la Unidad Médica Mévil, asegurando el cumplimiento de las metas e
indicadores establecidos para la productividad en territorio.

 Preparar el material educativo, insumos de promocién y formatos de registro
(Formato de listas de asistencia [Anexo 2] y Formato de efemérides de salud
[Anexo 3)).

e Coordinar con el médico y personal de la UMM las fechas y horarios de
atencion en cada localidad.

* Informar a las autoridades locales y al CLS sobre la programacién de visitas.
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B. Intervencién en entornos educativos y comunitarios

Este procedimiento consiste en la implementacién de estrategias para el cambio de
comportamiento en salud en diferentes grupos poblacionales:

e Acciones en Planteles Escolares: Ejecutar sesiones formativas dirigidas a
alumnos de nivel primaria, secundaria y media superior, adaptando ios
contenidos de acuerdo con la etapa del curso de vida. De acuerdo con el
Calendario anual de efemérides y/o alguna necesidad local de informacion
{Anexo 1).

o Talleres Comunitarios: Organizar y facilitar talleres de promocién de la salud
dirigidos a la poblacién general y grupos migrantes, fomentando la
participacion activa y el autocuidado.

« Estrategias en Estilos de Vida Saludables: Implementar metodologias
educativas en entornos escolares y comunitarios, registrando el nimero de
astrategias aplicadas y la poblacion atendida (Desagregada por sexo).

e Cultura Alimentaria: Alimentacion correcta, consumo de agua simple,
interpretacion de etiquetado nutrimental y reduccion del consumo de
sodio/sal.

e Prevencion de Enfermedades: Higiene de alimentos, seguridad alimentaria,
prevencion de enfermedades no transmisibles, tabaquismo y consumo de
alcohol.

C. Salud Materno-Infantil y Crianza

Procedimiento enfocado en la proteccion de la salud desde la etapa gestacional
hasta la infancia temprana:

« Control de la gestacién: Realizar el seguimiento de las acciones preventivas
durante el embarazo, que incluye:

o Elaboracién y reforzamiento del Plan de Seguridad.
o Verificacion de la valoracién nutricional, realizacién de ultrasonidos y
cobertura de Examen General de Orina (EGO).
o Promocién y registro del esquema completo de vacunacion
(Incluyendo COVID-19).
« Lactancia y nutricién: Impartir sesiones educativas sobre los beneficios de la
lactancia materna exclusiva y la alimentacion complementaria adecuada.
« Capacitacion a Personas Cuidadoras: Fortalecer las competencias de
quienes estan a cargo de menores de edad en temas criticos como:
o Manejo de Enfermedades Diarreicas Agudas (EDAS) e Infecciones
Respiratorias Agudas (IRAS) en el hogar.
o Prevencién de maltrato infantil.

12l
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o Estimulacién temprana y deteccién de signos de alarma en el recién
nacido.

o Abordaje inicial y de refuerzo en desnutricién, sobrepeso u obesidad
infantil.

D. Entrega de insumos y suplementacién
Gestion y distribucién de insumos estratégicos para la prevencion de riesgos:

+ Micronutrimentos: Realizar la entrega y seguimiento del consumo de hierro y
acido folico en mujeres embarazadas y otros suplementos segin normativa.

« Salud Sexual: Distribuir condones para la prevencién de Infecciones de
Transmision Sexual (ITS) y brindar consejeria en planificacion familiar a la
poblacion general.

+ Proteccion especifica: Entregar sobres de Vida Suero Oral (VSQ) y Cartillas
Nacionales de Salud, registrando cada entrega en las herramientas de
seguimiento correspondientes.

E. Control de vectores y saneamiento basico (Linea paludismo)

Este procedimiento norma las intervenciones en el entorno fisico para reducir la
densidad de vectores y mitigar riesgos de transmision de enfermedades:

» Promocién de viviendas con patio limpio: Ejecutar acciones de educacién y
supervision en los domicilios para fomentar el saneamiento basico,
verificando la disposicién correcta de residuos y la eliminacién de maleza.

» Gestion de criaderos: Identificar y eliminar de manera fisica o biologica los
criaderos existentes de vectores en depositos de agua o areas comunes,
priorizando la participacién de los habitantes.

» Vigilancia en zonas de riesgo: Realizar el control y monitoreo especifico en
viviendas identificadas como palddicas, aplicando los protocolos de rociado
o proteccion fisica segun la normativa vigente.

» Organizacion y participacion social: Coordinar el registro de las personas que
participan en las jornadas de saneamiento y formalizar la activacién de
promotores voluntarios comunitarios para dar continuidad a las acciones de
vigilancia.

F. Salud zoonética (Vacunacién antirrabica)

Procedimientc destinado a la prevencién de la rabia mediante el control
inmunolégico de animales de compaiiia en territorio:

12
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« Esquema de inmunizacion por etapa de vida: Ejecutar la vacunacion de
perros y gatos bajo los siguientes criterios de segmentacion para garantizar
la respuesta inmune adecuada:

o Animales de 1 a 11 meses de edad.
o Animales de 1 afio en adelante.

« Seguimiento y refuerzo: Documentar de forma precisa el estatus vacunal de

cada ejemplar, distinguiendo entre:
o Animales vacunados por primera vez.
o Animales que reciben revacunacion o refuerzo anual.

G. Movilidad operativa y uso del vehiculo oficial

Esta guia orienta sobre el uso de la Unidad Médica Movil (UMM) como herramienta
de trabajo:

« Planeacién de Rutas: Verificacion de trayectos para optimizar el consumo de
combustible y garantizar la seguridad del equipo.

« Bitacoras: Registro riguroso del kilometraje, niveles de fluidos y estado fisico
del vehiculo oficial en los formatos establecidos.

H. Monitoreo y Gestion en las UMM
Procedimiento para el registro y trazabilidad de la labor en campo:

« Registro de visitas: Documentar el nimero de visitas efectivas realizadas a
las localidades, conforme a la programacion frimestral.

« Informacién de Cancer: Proveer informacién oportuna sobre deteccion de
cancer a tutores de menores de 18 arios.

« Gestién de Datos: Capturar diariamente todas las acciones anteriores en el
Portal de Gestién de Salud Poblacional (GSP) para validar e! impacto de la
promocion de la salud en la poblacién sin seguridad social.

RECOMENDACIONES PRACTICAS PARA LA REALIZACION DE PLATICAS Y
TALLERES

1. Seleccion del espacio de trabajo.

El Personal de Promocién de la Salud-Polivalente debera identificar un lugar
adecuado y seguro para realizar las actividades, preferentemente en:

« El area de espera, jardin o espacios de uso comin de la UMM.

. GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
) IMSS BIENESTAR ~ PROMOCION | DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
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« En caso de utilizar un espacio comunitario, debera solicitar autorizacién al
representante o autoridad local correspondiente.

2. Presentacion ante la comunidad.
Antes de iniciar cualquier actividad, el personal debera:
« Presentarse con respeto, amabilidad y disposicién.
» Indicar su nombre y funcién, mencionando su adscripcion al IMSS-
BIENESTAR.
» Explicar de manera clara y sencilla el motivo de su visita y el objetivo de las
actividades.
Ejemplo sugerido: “Buenos dias, soy [nombre], Promotor(a) de Salud-Polivalente de
la Unidad Médica Mévil. Vengo de parte de IMSS-BIENESTAR para compartir
informacién sobre como cuidar nuestra salud”.
3. Desarrollo de actividades.
Durante la ejecucion de actividades comunitarias o educativas, el personal debera;
+ Hablar de forma clara, pausada y con lenguaje sencillo, evitando tecnicismos.
» Saludar cordialmente a todas las personas presentes y fomentar un ambiente
de confianza.
» Explicar el propésito de la actividad desde el inicio.

Ejemplo: “Hoy conversaremos sobre como cuidar nuestra mente y sentirnos mejor
cuando atravesamos momentos dificiles”.

» Fomular preguntas abiertas que incentiven la participacion.
Ejemplo: “¢ Qué cosas les ayudan a sentirse con mas animo?”.
o Utllizar materiales didacticos simples (Carteles, ilustraciones o
demostraciones) y explicar con calma.
» Adaptar el tema si la comunidad muestra interés en otro asunto de salud,
atendiendo dudas y promoviendo el didlogo.

« Agradecer la participacién al finalizar cada sesion.

Ejemplo: “Agradecemos su tiempo y participacién. Recordemos que la salud se
cuida todos los dias”.

14
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Desarrollo de una sesién “X".
Seleccién de Tema para impartir:
DCos opciones:

a) Tomar una del calendario anual de efemérides.

b) Tomar una de acuerdo con el curso de vida, (Si son nifios y nifas,
adolescenies, personas adultas o personas adultas mayores; o alguna
persona en contexto de vulnerabilidad).

4. Actitud y comunicacion.

El desempefio del Personal de Promocion de la Salud-Polivalente debera
caracterizarse por:

o Mantener una actitud positiva y cordial, utilizando la sonrisa como
herramienta de cercania.

o Mostrar paciencia y respeto, reconociendo los distintos ritmos de
participacién.

« Compartir a través de la presentacion las reglas de convivencia durante la
sesion. Invitar sin imponer, fomentando la colaboracion voluntaria.

« Concluir cada actividad con un mensaje motivador o constructivo.

Ejemplo: “Cuidarnos empieza por conocernos y apoyamos. Juntos podemos lograr
una mejor salud”.

5. Principio rector.

El Personal de Promocién de la Salud-Polivaiente es la figura de enlace directo entre
la Brigada de Salud de la UMM y la comunidad.

Su compromiso, empatia y profesionalismo son elementos esenciales para

fortalecer la confianza y el vinculo comunitario, contribuyendo al bienestar integral
de la poblacién.
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL Y VESTIMENTA

La imagen del Personal de Promocion de la Salud-Polivalente es fundamental para
generar confianza y reconocimiento en las comunidades. El uso de la indumentaria
oficial facilita la identificacion del personal como parte integrante de la brigada de
salud del IMSS-BIENESTAR.

l. Criterios Generales.

« Disponibilidad: La dotacién del uniforme oficial se encuentra sujeta a la
suficiencia presupuestal y a la asignacién institucional vigente.

« Obligatoriedad: En caso de contar con uniforme institucional, su uso es
obligatorio durante toda la jornada laboral, acompafiado siempre del gafete
de identificacién oficial en un lugar visible.

« Identidad Visual: Ante la falta de uniforme oficial, se recomienda el uso de
prendas que sigan la paleta de colores institucionales, evitando logotipos de
otras organizaciones o mensajes ajenos a la salud publica.

Il. Prohibiciones en la Imagen Profesional.

A fin de mantener la neutralidad y el respeto intercultural en territorio, se evitara el
uso de:
« Prendas con mensajes de caracter politico, religioso o comercial.
« Ropa que limite la movilidad necesaria para ejecutar maniobras de carga y
descarga de insumos en la UMM o la atencién inmediata de emergencias.

lll. Especificaciones Técnicas de Vestimenta.
Para favorecer el desempefio eficiente en las actividades de campo {Caminatas,

ferias de salud y visitas domiciliarias), se establecen los cddigos y descripciones
oficiales en la Tabla 1.
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Tabla 1. Especificaciones de vestimenta para el Personal de Promocion de la
Salud-Polivalente.

cODIGO DESCRIPCION COLOR SUGERIDO
.- CHALOZ CHALECO GABARDINA UNISEX VERDE
: CHAMD1 CHAMARRA UNISEX NEGRO
E— GORRE2 GORRA BUARICA |
m, CAMISA HOMBRE BLANGCA
m” CAMISA MUJER BLARCA
- ﬂ__f m, PLAYERA TIPO POLO HOMBRE VERDE 7 GUINDA
r 3 :‘ m::? PLAYERA TIPO POLO MUJER VERDE 7 GLINOA

Nota: La presente especificacion esta sujeta a la disponibilidad presupuestal y al
financiamiento asignado a la dependencia.

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES MEDICAS MOVILES

El Programa presupuestal U200 “Fortalecimiento a la Atencién Médica®, en su
ejercicio fiscal 2026, establece los lineamientos operativos para la organizacion,
funcionamiento y supervision de las Unidades Médicas Méviles (UMM). Estas
unidades son componentes estratégicos del IMSS-BIENESTAR para acercar
servicios de salud integrales a comunidades rurales, dispersas y de dificil acceso.

En este contexto, el Personal de Promocion de la Salud-Polivalente asume el
compromiso de apegarse a las disposiciones de las Reglas de Operacion (ROP),
especificamente en lo relativo a la custodia, resguardo y mantenimiento preventivo

~ GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
% IMSS BIENESTAR ~ PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
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del vehiculo. Esta responsabilidad técnica busca garantizar que las UMM (Tipos 0,
| vy Il) operen en condiciones 6ptimas para una cobertura eficiente y segura.

1. Revision Diaria de Seguridad y Limpieza.

Verificar sistematicamente el funcionamiento, higiene y presentacion de la UMM
mediante el (Anexo 4).

En la Imagen 1, se observan las caracteristicas de la revisién diaria de seguridad y
limpieza de {a UMM, las cuales incluyen la verificacion de frenos, luces, llantas,
llanta de refaccion, niveles de aceite y demas elementos necesarios para su
operacién segura.

Imagen 1. Revision diaria de seguridad y limpieza de la UMM.

=710 Vasificar la impieza de las
Limpieza del remolque o firees destinadas 8 la "
O @ consultorios anexos % jdicay sento de
= medicamentos.

3

@B Mantener en orden y impio
los espacios medicos,
mobiiario y equipo médico.

Aceites, frenos y

@B Verificar los niveles de
fuidos y rellenar si es
NBCesario.

anticongelante

LLantas y refaccion ﬁg Revigar presion, desgaste y

@5 Verficar funcionamiento
completo,

Probar antes de iniciar la
marcha (Pedal firme y sin
Tuidos)

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025.

Limpieza.

Garantizar que la UMM mantenga condiciones adecuadas de limpieza, desinfeccion

e higiene que aseguren la seguridad del personal, de los usuarios y del entorno
durante las actividades diarias.
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Protocolo de Higiene y Bioseguridad.
Antes del inicio de actividades (Brigada de Salud):

« Verificar condiciones higiénicas y registrar en bitacora de limpieza.

« Ventilar la unidad por al menos 15 minutos.

« Asegurar que no haya medicamentos ni materiales fuera de lugar.

« Verificar el cierre correcto de puertas, ventanas y aseguramiento de equipo.
Area médica (Personal de Medicina y Enfermeria).

« Higienizar cabina y consultorio.

» Desinfectar equipo médico portatil (Tensiémetro, glucometro, estetoscopio,
efc.).

Al finalizar la jornada (Personal de Enfermeria).

« Gestion de los Residuos Peligrosos Bioldgico-Infecciosos (RPBI): Disponer
adecuadamente los RPBI (Punzocortantes en contenedores rigidos rojos al
80% de su capacidad y residuos no anatémicos en boisas rojas), conforme a
la NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.

« Limpiar y desinfectar el refrigerador (Red de Frio), termos e instrumental
clinico.

Semanalmente (Brigada de Salud).
« Limpieza profunda de area médica, pisos, paredes y mobiliario.

« Lavado exterior dei vehicuio y textiles.

2. Control de Consumo de Combustible y de Uso del Vehiculo Oficial de las
UMM.

Este control asegura el uso eficiente y transparente de los recursos mediante
criterios de analisis operativo:

« Deteccién de Variaciones en Rendimiento: Calcular la relacién kildmetros
recorridos vs. litros cargados ($km/I$). Una disminucién atipica funciona
como alerta de fallas mecanicas (Filtros obstruidos, baja presién de llantas)

o uso inadecuado del motor (Anexo 5).
« Monitoreo de Anomalias: Identificar consumos injustificados segun la ruta o

en periodos de baja movilidad.

IMSS BIENESTAR  PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
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« Validacion de ltinerarios: El odémetro debe coincidir estrictamente con la
"Programacién de Visitas". Desvios por clima o bloqueos deben
documentarse.

« Trazabilidad: Vincular cada ticket de carga al kilometraje exacto para
auditorias y como indicador predictive de servicios.

En la Tabla 2, se presentan los componentes y la descripcién del control del
consumo de combustible y del uso del vehiculo, los cuales permiten dar seguimiento
al kilometraje, rendimiento, costos y responsables de cada traslado, con el fin de
garantizar una operacion eficiente de la UMM.

Tabla 2. Control de consumo de combustible y uso del vehiculo.

Componentes Descripcion
Fecha. Dia de registro de uso del vehiculo.
Kilometraje inicial y final. Permite calcular la distancia recorrida.
Kilbmetros recorridos. Diferencia entre kilometrajes.
Litros de gasolina cargados. Cantidad de combustible suministrado.
Rendimiento (Km/Lt). Relacién entre kildmetros recorridos vy litros cargados.
Importe. Costo del combustible cargado.
Traslado a. Destinc o punto de trabajo.
Neombre y firma del responsable.| Perscnal de Promocidon de la Salud-Polivalente o
conductor asighade.

Fuente: IMS5-BIENESTAR, 2025.

3. Mantenimiento y Servicio Mecanico del Vehiculo Oficial de las UMM.

El mantenimiento de la UMM busca controlar el estado operativo del vehiculo para
favorecer la seguridad del personal y la continuidad de los servicios en territorio.

I. Calendario de Intervenciones.

» Diaria: Revision de niveles (Aceite, refrigerante, frenos), luces y presion de
neumaticos antes de iniciar la ruta.

« Semanal: Limpieza de motor para detectar fugas, revision de bateria y
limpiaparabrisas.

« Por Kilometraje: Servicios preventivos (Aceite, filtros y frenos) cada 5,000 km
o 10,000 km segun el tipo de motor.

- Semestral: Diagnéstico integral de suspension, direccién y transmisién
debido al desgaste en caminos de dificil acceso.

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
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Il. Gestion y Registro.

« Anticipacién: Reportar la proximidad del kilometraje de servicio para
programar la intervencién sin interrumpir la cobertura de salud.

- Trazabilidad: Registrar obligatoriamente fecha, kilometraje y refacciones para
prolongar la vida atil del vehiculo (Anexo 6).

4. Mantenimiento y servicio programado del equipo de las UMM.

Procurar el adecuado funcionamiento, seguridad y conservacion de las UMM y su
equipo médico, mediante la verificacién semanal y semestral de los distintos
sistemas que integran la unidad (Anexo 8).

Verificacion semanal y semestral de los sistemas integrados:
» Sistema Eléctrico: Lamparas, contactos, fusibles y centro de carga.

« Sistemas Hidraulicos: Revisién de filtros, cloracion de agua y desazolve de
drenaje.

« Componentes de Rescate: Funcionamiento y lubricacién del Winch e
inmovilizador.

Registro y Reporte de Actividades (UMM).

A continuacion, se presenta la versién integrada y corregida de los lineamientos de
Mantenimiento de las Unidades Médicas Moviles, atendiendo todas las
observaciones técnicas y alineando el contenido al ejercicio fiscal 2026.

MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES MEDICAS MOVILES

El Programa presupuestal U200 “Fortalecimiento a la Atencion Médica”, en su
ejercicio fiscal 2026, establece los lineamientos operativos para la organizacion,
funcionamiento y supervision de las Unidades Médicas Méviles (UMM). Estas
unidades son componentes estratégicos del IMSS-BIENESTAR para acercar
servicios de salud integrales a comunidades rurales, dispersas y de dificil acceso.

En este contexto, el Personal de Promocion de la Salud-Polivalente asume el
compromiso de apegarse a las disposiciones de las Reglas de Operacion (ROP),
especificamente en lo relativo a la custodia, resguardo y mantenimiento preventivo
del vehiculo. Esta responsabilidad técnica busca garantizar que las UMM (Tipos 0,
| y 11) operen en condiciones 6ptimas para una cobertura eficiente y segura.
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1. Revisién Diaria de Seguridad y Limpieza.

Verificar sistematicamente el funcionamiento, higiene y presentacién de la UMM
mediante el (Anexo 4).

Protocolo de Higiene y Bioseguridad.
Antes del inicio de actividades (Brigada de Salud).

« Verificar condiciones higiénicas y registrar en bitacora de limpieza.

« Ventilar la unidad por al menos 15 minutos.

« Asegurar que no haya medicamentos ni materiales fuera de lugar.

+ Verificar el cierre correcto de puertas, ventanas y aseguramiento de equipo.
Area médica (Personal de Medicina y Enfermeria).

« Higienizar cabina y consultorio.

» Desinfectar equipo médico portatil (Tensiometro, glucometro, estetoscopio,
etc.).

Al finalizar la jornada (Personal de Enfermeria).

» Gestién de RPBI: Disponer adecuadamente los Residuos Peligrosos
Biologico-Infecciosos (Punzocortantes en contenedores rigidos rojos al 80%
de su capacidad y residuos no anatémicos en bolsas rojas), conforme a la
NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.

» Limpiar y desinfectar el refrigerador (Red de Frio), termos e instrumental
clinico.

Semanalmente (Brigada de Salud).
« Limpieza profunda de area médica, pisos, paredes y mobiliario.
» Lavado exterior del vehiculo y textiles.
2. Control de Consumo de Combustible y Uso del Vehiculo (Anexo 5).

Este control asegura el uso eficiente y transparente de los recursos mediante
criterios de analisis operativo:
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Deteccion de Variaciones en Rendimiento: Calcular la relacién kilometros
recorridos vs. litros cargados. Una disminucion atipica funciona como alerta
de fallas mecanicas (Filtros obstruidos, baja presién de llantas) o uso
inadecuado del motor.

Monitoreo de Anomaiias: Identificar consumos injustificados segun la ruta o
en periodos de baja movilidad.

Validacion de ltinerarios: El oddmetro debe coincidir estrictamente con la
"Programacién de Visitas". Desvios por clima o blogueos deben
documentarse.

Trazabilidad: Vincular cada ticket de carga al kilometraje exacto para
auditorias y como indicador predictivo de servicios.

3. Mantenimiento y Servicio Mecanico (Anexo 6).

Ei mantenimiento busca controlar el estado operativo para favorecer la seguridad y
continuidad del servicio.

|. Calendario de Infervenciones:

Diaria: Niveles (Aceite, refrigerante, frenos), luces y presién de neumaticos.

Semanal: Limpieza de motor para detectar fugas, revision de bateria y
limpiaparabrisas.

Por Kilometraje (Servicio Técnico): Cambios de aceite, filtros, bujias y
revision de balatas cada 5,000 km o 10,000 km segun el fabricante.

Semestral: Diagnéstico integral de suspensién, direccién y transmision por
desgaste en caminos de dificil acceso.

Il. Gestion y Registro:

Anticipacién: Reportar la proximidad del kilometraje de servicio para
programar la intervencion sin interrumpir la cobertura.

Trazabilidad (Anexo 7). Registrar fecha, kilometraje y refacciones para
prolongar la vida Gtil del vehiculo.

4. Mantenimiento def Equipo Especializado (Anexo 8).

Verificacion semanal y semestral de los sistemas integrados:

Sistema Eléctrico: Lamparas, contactos, fusibles y centro de carga.
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+ Sistemas Hidraulicos: Revision de filtros, cloracion de agua y desazolve de
drenaje.

o Componentes de Rescate: Funcionamiento y lubricacién del Winch e
inmovilizador.

5. Registro y Reporte de Actividades,
Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos:
1. Bitacoras Fisicas: Registro diario obligatorio de conservacion y servicios.

2. Notificacion de Incidencias: Cualquier anomalia (Mecanica o sanitaria) debe
reportarse de forma inmediata al Enlace Estatal.

3. Portal de Gestién de Salud Poblacional (PGSP):
o Registrar la jornada (Nombre UMM, Tipo, CLUES, Fecha).
o El kilometraje digital debe ser idéntico a la bitacora fisica y tickets.

o Plazo de carga: El envio definitivo debe efectuarse dentro de las
primeras 48 horas posteriores a la visita.
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

1.

Acuerdo por el que se emite el Modelo de Atencion a la Salud para el
Bienestar (MAS-BIENESTAR) conforme al Programa Estratégico de Salud
para el Bienestar, publicado en el DOF el 7 de septiembre de 2022.

Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado
denominado Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para
¢l Bienestar (IMSS-BIENESTAR), publicado en el DOF el 31 de agosto de
2022.

Determinantes Sociales de la Salud, Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS). Disponible en: https://iwww.paho.org/es/temas/determinantes-
sociales-salud

Conferencia Internacional sobre Atencidon Primaria de Salud; Alma-Ata,
Rusia. Conferencia Internacional sobre Atencién Primaria de Salud.
Disponible en: https://iwww.gob.mx/salud/documentos/declaracion-de-aima-
ata

Conferencia Internacional sobre la Promocién de la Salud; Ottawa, Canada.
Disponible en: https://www.gob. mx/salud/documentos/carta-de-ottawa-
publicado-por-fa-dgps

Conferencia Internacional sobre la Promocion de la Salud, Adelaida,
Australia. Disponible en: https://www.gob.mx/salud/documentos/declaracion-
de-adelaida

Conferencia Internacional sobre la Promocién de la Salud; Sundsvall, Suecia.
Disponible en:  https://www.gob.mx/salud/documentos/declaracion-de-
sundsvall

Conferencia Intemacional sobre la Promocion de la Salud; Yakarta,
Republica de Indonesia. Disponible en:
https:/iwww.gob.mx/salud/documentos/declaracion-de-yakarta

Conferencia Internacional sobre la Promocién de la Salud; México, D.F.
Disponible  en: https://Mww.gob.mx/salud/documentos/declaracion-de-
mexico

10.Conferencia Internacional sobre la Promocién de la Salud; Bangkok-(DGPS).

Disponible en: https://www.gob.mx/salud/documentos/carta-de-bangkok-
dgps

11.Conferencia Internacional sobre la Promocion de la Salud; Nairobi, Kenia.

Disponible en: https:/www.gob.mx/salud/documentos/llamado-a-la-accion-
de-nairobi

12.Conferencia Internacional sobre la Promocién de la Salud; Helsinki,

Finlandia. Disponible en:
https:lfwww.gob.mxlsaiudldocumentosldeclaracion-de-helsinki
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13.El Promotor de la Salud, hablemos de salud. Disponible en:
https://www.gob.mx/promosalud/es/articulos/el-promotor-de-la-salud

14, Estatuto Organico de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro
Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR), publicado en el DOF el 13 de
septiembre de 2023.

15. Estrategia y Plan de Accion sobre la Promocion de la Salud en el contexto de
los objetivos del Desarrollo Sostenible 2019-2030. Disponible en:
https://iris_paho.org/bitstream/handle/10665.2/55950/0PSFPLIM220006_sp
a.pdf?sequence=3&isAllowed=y

16.Gonzalez Y, Salinas AA. El promotor de la salud institucional en México: su
mirada desde su campo laboral (2020). Disponible en:
https://www.redalyc.org/journal/3091/309165079005/html/

17.Guia de usuario: Visualizador del cronograma de visitas a localidades y areas
de influencia de Unidades Médicas Moviles, IMSS-BIENESTAR. Disponible
en: https://cgsp.online/wp-content/uploads/2024/06/240620-Instructivo-de-
Visualizador.pdf

18.Guia de la Cédula de Gestion de Informacién en Unidades Médicas Mbviles,
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ANEXOS.

ANEXO 1. CALENDARIO ANUAL DE EFEMERIDES OFICIALES EN SALUD.

Este calendario guia la programacion de talleres, platicas y ferias de salud.

Las actividades deben adaptarse al contexto cuttural y lingiistico de cada comunidad.

Servicios de Sajud del Instifuto Mexicano del Seguro Soclal para ol Bisnestar
{IMSS5-BIENESTAR)
Unidad de Atencitn a la Saiud

.\, Gobiernode
5 Mexicp  Gusmoen

T D BALUD

CALENDARIO ANUAL DE EFEMERIDES

ud Mental, Nutricion y Prevencion

Primer Trime

EFEMERIDES

AD

IMPLEMENTACIO
Dindmica grupal con rofafolio sobre mansjo de estrés y

13 de enero/ Dia Mundial contra la =) 4 Ex
Depresién, Taller "Cuidando mi mente™. B SAnES.
27 de enero/ Dia del Profesional de Plética "Comer bien con lo que Uso de maquetas de alimentos locales para disefiar mends
Nutricién. tenemos”. saludables.
N Periddico mural informativo: "Lo que == . . L.
31 de enero/ Dia Mundial contra la Lepra. debes saber de fa lepra”. Difusion de signos (Manchas en piel) en lugares visibles,
4 de febrero/ Dia Mundial contra el x o w . . . | Cartul zon sintomas de alerta y revision de antecedentes en
Céncer. Cancer Sesion: "Deteccitn a tiempo”. |~

9 de febrero/ Dia del Odontdlogo.

Jomada de salud bucodental: “Cémo
prevenir caries y enfermedades de

Inciuye platica, cepillado supervisado y entrega de kits de higiene
dental.

encias”.
13 de febrero/ Dia Intemacional del | Taller: "Profejo mi cuerpo” (Uso del 3 <L 3 .
Condbn. canddn). Demostracién practica de uso comecto y mitos/realidades.

15 de febrero/ Dia Internacional contra ei
Cancer infantil.

Feria de salud escolar: "Signos de
alerta en nifios y nifias”.

Stands de "Signos de alarma” dinigidos a padres y maesiros.

18 de febrero/ Dia Intemacional del

Sindrome de Asperger.

Platica: ; Qué es el sindrome de
Asperger? ;Cémo podemos apoyar?

Charla breve durante atividades escolares, consullas o asambleas
comunitarias.

03 de marze/ Dfa Mundial de los

Obesidad.

Defectos de Nacimiento. “Charia prenatal”. Promocion del acido flico y control del embarazo.
04 cde marzo/ Dia Mundial contra ia = N Carteles comunitarios, platicas casa por casa y demostraciones
Campafia de vida eciva. de alimentacion saludable.

Primer Trimestre

Salud Mental, Nutricion

y Pr
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EFEMERIDES
20 de marzo/ Dia Mundial de la Salud
Bucal.

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE

IMSS BIENESTAR

SERVICIOS PUBLICOS DE SAL

ACTIVIDAD
Platica sencilla: "; Por qué es
importante cuidar nuestros dientes?".

PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
UNIDADES MEDICAS MOVILES

IMPLEMENTACION

Demostracion de cepillado dental adecuado, usando un dibujo de
boca o una maqueta.

24 de marzo/ Dia Mundial de |a
Tuberculosis.

‘ Sesion educativa: "Conozco la TB”

Dramatizacidn sobre vias de contagio y bisqueda de sintomaticos
respiratorios.

Segundo Trimestre: Salud Materna, Derechos y Prevencion de Riesgos

EFEMERIDES
2 de abril/ Dia Mundial del Autismo

ACTIVIDAD
Sensibilizacion comunitaria.

IMPLEMENTACION
Cuentos y dindmicas de inclusién en escuelas.

6 de abril/ Dia Mundial de la Actividad
Fisica.

Ralty de movimiento y salud.

Estaciones con juegos fisicos, retos de equilibrio, fuerza y
coordinacién. Se promueven valores,

07 de abril/Dia Mundial de la Salud.

Fenia de salud comunitaria.

Estaciones de deteccién {glucosa/presion) y determinantes sociales.

11 de abril/Dia Mundia! del Parkinson.

Charla informativa: "; Qué es ef
Paridnson y cémo podemos apoyar a
las personas que lo tenen?",

Demostracion de ejercicios de motricidad fina (para manos).
Conversacion con familiares sobre cuidados basicos.
Si hay personas con sintomas, orienta para su referencia.

14 de abril/ Dia Mundial de |la enfermedad
de Chagas

Jomada educativa en espacioc
publico.

Paosters informativos y demosiraciones de medidas preventivas
contra vector del Chagas.

25 de abril/ Dia Mundial del Paludismo

Jomada "Patio Limpio”.

Eliminacion de criadenos y demostracion de uso de mosquiteros.

27 de abril/ Dia Nacicnal de la Prevencion
de Quemaduras en Nifias y Nihos y
Adolescentes

Taller "Hogar Seguro®,

Identificacién de peligros {estufas, liquides calientes) con nifios y
nifias.

8 de abril/ Dia Mundial de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Platica: "Cuida tu salud mientras
trabajas” (Ergonomia, hidratacion,
uso de equipo de proteccidn).

Conversacion sobre fesgos comunes en trabajos rurales (uso de
machete, carga de peso).

Dirige la actividad a jornaleros, agricuitores, obreros, amas de casa,
etc.

5 de mayo/ Dia Nacional Salud materna

Taller: "Mi parto, mis derechos”

Dialogo con parteras y usuarias sobre parto humanizado y seguro.

08 de mayo/Dia Mundial del Céncer de
IOvario

Charla: “Cuidemos la salud de los
ovarios”.

Crientacién sobre signos de alarma y la importancia de chequeos
ginecoldgicos.

09 de mayo/Dia MNacional de la Salud
Matema y Perinatal.

Flatica: "Ef embaraz¢ es una etapa
para cuidamos mds”.

Crientacion sobre signos de alarma en embarazo y parto segwo.
Revisa cartillas de embaraze y ofrece seguimiento en cada visita.

12 de mayo/Dia Internacional de la
Enfermeria.

Jomada: "La enfermeria cuida

nuestra salud en fodas las etapas”.

Realiza una jomada de detecciones o platicas de autocuidado.

Agradecimiento & personal de enfermeria |ocal.
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GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
UNIDADES MEDICAS MOVILES

Segundo Trimestre: Salud Materna, Derechos y Prevencion de Ries
EFEMERIDES ACTIVIDAD IMPLEMENTACION
pre::n s.’c"' n'a’ BURIN Wm0 Taller de monitoreo. Prictica de toma de presién y plética sobra reduccion de sal.
19 de mayo/ Dia Mundial de 1a Donacién Taler -Be:?:?;:f’e ta leche Orienacion sobre extraccién y conservacion de la leche.

de Leche Matema.

Demostracion de técnicas de lactancia.

20 de mayo/Dia Nacional del Profesional
de la Psicologia.

Charia: "Cuidemos también nuestra
mente”,

Dindmicas de técnicas sencillas de relajacion o respiracion.
Orientacibn sobre cuéndo buscar apoyo psicologico.

23 de mayo/ Dia Intemacional para la

Plética: "Embarazo saludable y parto

Charlas con mujeres embarazadas y sus famiias. Fomento del

de la Mu 'EI'.

o . ) SequUTD para prevenir control prenatal. Revision de signos de alarma durante el embarazo.
Erradicacion de Ia Fisura Obstétrica. complicaciones”. Promocién de atencién en hospitales para partos de riesgo.
28 demayol Dim Infemuclonsl ce (& Sekt Jomada de tamizaje. Pramocion de autoexploracién mamaria y citologia cervical.

31 de mayo/ Dia Mundial Sin Tabaco.

Campafia: "Alra Limpio™

Teatro guiado para adolescentes sobre pensamiento critico.

04 de junio/ Dia Internacional de los Nifios,
Victimas Inocentes de la Agresion,

Charla: “Todos los nifios fienen
derecho a vivir sin violencia.”

Charlas en escuelas, hogares o centros comunitarios. Dinamica con
nifios: dibujo libre sobre "Mi derecho a vivir feliz”. Promover canales
de denuncia y proteccion de derechos (si existen en [a regidn}.

14 de junio/ Dia Mundial del Donante de
Sangre.

Platica: "Donar sangra salva vidas”
(Quién puede donar, como y para

Difusion de los beneficios de la donacién altruista. Charlas
comunitarias o en consulta sobre el tema.

de Drogas.

qué sirva). Promover la participacion.
15 de junic/ Dia Mundial de la toma de o .
il Taller: “Buen tralo a personas Juego de roles con adultos mayores, muestra de cortometrajes
cv;liencla del Abuso y malirato en fa mayores”. b y réflexion en grpo.
Talter: “;Qué hacer en una Demostracién {sencilla) de primeros auxilios bésicos: curacién de
24 de juniof Dia Mundial del Paramédico. | emergencia anfes de que fiegue ia | heridas, RCP (si hay capacitacién). Fomentar que la comunidad
ayudar”, sepa a quién llamar ep caso de emergencia.
26 de junio/ Dia Internacional de la Lucha
contra &l Uso Indebido y el Trafico liicito Lucha contra las Drogas. Dinémica: "Yo decido, yo me cuido™

28 de junio/ Dia Internacional del Orgulic
LGBTTTQIA+

Piética:” Promover la igualdad, ef
respeto y la no discriminacién”.

Con charlas, testimenios, mensajes sobre igualdad, derechos y
espacios libres de no discriminacion.
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06 de julio/ Dia Mundial de las Zoonosis

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE

SERVICIOS PUBLICOS DE

PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
UNIDADES MEDICAS MOVILES

Tercer Trimestre: Ciclos de Vida y Zoonosis

ACTIVIDAD

Plética: "Duefio responsable”

IMPLEMENTACION

Orientacion sobre vacunacion antirébica y brucelosis.

11 de julio/ Dia Mundial de la Poblacion.

Plgfica: *Decidir sobre nuesfra saiud
y familia es un derecho”.

Charlas comunitarias scbre planificacion familiar, igualdad de
género, anticoncepcidn y derechos sexuales y reproductivos
especialmente a jévenes y parejas.

28 de julio/ Dia Mundial contra la Hepatitis.

Talter: "Prevencion de hepatilis™

Rotafolio y portafolio con causas, vias de transmisitn, vacunas y
habitos de higiene.

Del 1 al 7 agosto/ Semana Mundial de la
Lactancia materna.

Circulo de apoye.

Demostracién con maniqui sobre posiciones de amamantamiento.

03 de agosto/ Dia Internacional de la
Planificacién Familiar.

Platica: "Mi futuro, mi decision”

Orientacion
reproductivos.

sobre meétodos anticonceptivos y  derechos

17 de agosto/ Dia del Médico Veterinario
Zoaotecnista.

Cartel: "El cuidado de ios animales
protege a las personas”.

Cartel sobre |la importancia de vacunar y desparasitar animales.
Fomentar la vacunacién de mascotas (Coordinacion con campafias
locales).

19 de agosto/ Dia del Promotor de la
Salud.

Conversatorio comunitano.

Reconocimiento a la labor del promotor en el cuidade local.

26 de agosto/ Dia Intemacional contra el
Dengue.

Flatica: "Sin criaderos, sin dengue”

Orientacion sobre signos y sintomas para acudir a consulta
oportuna.

Difusién de medidas de proteccion: uso de mosquiteros, ropa gue
cubra cuerpo, repelents.

28 de agosto/ Dia Macional de la Persona
Adulta Mayor

Taller: "Envejecer con dignidad”.

Dinamicas de prevencién de caidas y redes de apoyo social.

28 de agosto/ Dia
Sindrome de Tumer.

Intemacional del

Difusitn de informacién sobre of
sindrome (afecta solo a mujeres).

Conversaciones sobre respeto a la diversidad y a las personas con
condiciones raras.
Charlas comunitarias sencillas y con lenguaje accesible.

31 de agosto/ Dia Intemacional del
Obstetra.

Plafica. "El cuidado durante ef
embarazo es clave para la salud de
madre e hijo".

Charlas con embarazadas y familias.
Orientacion sobre control prenatal y sefiales de alarma.

04 de septiembre/ Dia Mundial de la Salud
Sexual.

penddico mural: “La salud sexual es
un derecho de todas y todos”™

Imagenes sobre anticoncepcidn, prevencion de infecciones de
transmision sexual (ITS), respeto e igualdad. Crientacién sobre
acceso a servicios de salud sexual y reproductiva.

08 de septiembre/ Dia Mundial de Ia
Fibrosis Quistica.

Difusién de informacidn bésica sobre
la enfermedad.

Charlas comunitarias accesibles, aclarando dudas sobre sintomas
y cuidados generales. Promover el respeto y la no discriminacién

10 de septiembre/ Dia Mundial de la
Prevencion del Suicidio.

Dinémica: "Te escucho”.

Identificacion de sefales de riesgo con jovenes y padres,
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21 de septiembre/ Dia Mundial del
Alzheimer.

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE

IMSS BIENESTAR
SERVICIOS MOBLICOS DE SALUD

VIDAD

Pigfica: "Culdemos la memonia y la
mente de nueslras personas
mayores”.

PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
UNIDADES MEDICAS MOVILES

armedades Croni

IMPLEMENT N
Charlas sobre deteccién temprana, cuidado de personas con
Alzheimer y apoyo a familiares.
Difusian de informacién sobre habitos saludables para la memoria
(Ejercicio, alimentacién, estimulacion cognitiva).

26 de septiembre/ Dia Mundial de la
Pravencion dei Embaraze No Planificado
en la Adolescencia.

Foro: "Proyecto de Vida".

Uso de portafolio educativo para fomentar el didlogo familiar.

28 de septiembre/ Dia Mundial de la
Rabia.

Campaiia de vacunacion.

Revisitén de esquemas de mascotas durante visitas domiciliarias.

29 de ptiembre/ Dia Mundial del

Corazén.

Jorneda: “Cuida fu corazén”.

Toma de signos vitales, alimentacion saludable, sesiones de
activacion fisica con mdsica local.

EFEMERIDES

01 de octubre/ Dia Internacional de las
Personas Mayores.

Cuarto Trimestre: Enfe

Al AD

Platica; "Envejecer con salud y
dignidad es un derecho”.

medades Cronicas y Salud del Hombre

IMPLEMENTACIC
Orientacién sobre alimentacin, ejercicio, prevencién de caidas y

estimulacion cognitiva,
Charlas, juegos tradicionales, convivios comunitarios.

02 de octubre/ Dia Intemacional de la No

Platica: "Construyamos comunidades

Charlas sobre convivencia respetuosa, manejo pacifico de conflictos

Violencia. de paz". y prevencion de violencia familiar y de género.
10 de octubre/ Dia Mundial de la Salud | Periddico mural: "Cuidemes Ia salud | Etaborade con dibujos, frases motivadoras y divectorio de apoyo
Mental. mental”, emocicnal.

13 de octubre/ Dia Internacional para la
Reduccion de Desastres.

Platica: "Mochila de emergencia”™.

Simulacro de rutas de evacuacion y primeros auxilios basicos.

15 de octubre/ Dia del Trabajador de la
Secretaria de Salud.

Demostracion: “Lava tus manos con
agua y jabén, salva vidas™

Orientacion sobre los momentos clave para lavarse las manos
{Antes de comer, después de ir al bafio, etc.).

16 de octubre/ Dia Mundial de la

Alimentacién. Muestra gastronémica local Intercambio de recetas nutritivas con insumos regionales.

;: mbam Dia Mundial contra ef Cancer Talter: "Tocate” Guia paso a paso de autoexploracién con modelos anatémicas.
23 octubre/ Dia del Médico. Conversa;rri?l:] ;5';;*"@ ¥ Reuniones comunitanias o mensajes de agradecimiento.

26 de octubre/ Dia Nacknal de Lucha| © oica: Detectar atiempo salva | hadas dingidas a mujeres y hombres.

contra el Cancer.

Demostraciones de autoexploracion (Mamas y testiculos).
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06 de noviembre/ Dia del Paludismo en las Platica: Prevenir el paludismo es

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
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! Mé)“co e UNIDADES MEDICAS MOVILES

Cuarto Trimestre: Enfermedades Cronicas y Salud del Hombre
EFEMERIDES ACTIVIDAD IMPLEMENTACION
Charla: Sobre uso de mosquiteros, eliminacion de criaderos y signos

Américas. tarea de todos”. de alerta.
;;abi:?esnowembrei Dia Mundial de la Taller "Vivir bien con diabetes”, Moniforeo de glucosa y revisién de mitos sobre la insulina.

15 de noviembie/ Dia Mundial sin Alcohol.

Platica: "Elige salud, dino al exceso |Charlas sobre dafios a la salud, accidentes, violencia y
de alcohol”. enfermedades asociadas al alcohol

17 de noviembre/ Dia Mundial del Nifo| Cartel: "El nacimiento prematuro se Imagenes de cuidados prenatales, signos de alarma en el

embarazo y cuidados de bebés prematuros.

Prematuro. puede prevenir y atender”. Charlas a mujeres embarazadas, familias y cuidadores.
18 de noviembre/ Dia Nacional contra el Platica: "Proteger a la nifiez es 21 sobfe prevencyin, sefiales de alerta y redes de_ apoyo.
Abuso Sexual Infantil responsabifidad de todos" Conversatorios con familias, escuelas y grupos comunitarios.
) P ) Difusién de numeros de ayuda y orientacion.
21 de noviembre/ Dia Mundial en Charlas sobre uso de cinturén de seguridad, casco, evitar alcohol

Recuerdo de las Victimas de Accidentes Rlatcs. Gond“::'r:;n cuidado salva y celular al conducir.
de Trafico. ) Orientacion a motociclistas, ciclistas y conductores locales.

25 de noviembre/ Dia Intemacional para la
eliminacién de la Violencia contra la mujer

Video-foro: “Cero violencia”. Debate sobre tipos de violencia y rutas de atencidn instituciona.

1

de diciembre/ Dia Mundial de la Pruebas rapidas (Si hay insumos) y enfrega de insumos de

Jornada de deteccion.

Respuesta ante el VIH. prevencion.
3 de dicietnbre/ Dia Intemacicnal de las . . . - .
Personas con Discapacidad Taller de inclusién. Dindrmicas de empatfa vy lenguaje inclusive en salud.

12 de diciembre/ Dia de la Cobertura | Platica: "Salud para todos, entodas |Charlas sobre el derecho a recibir atencin sin  bareras

Sanitaria Universal. partes”. econdmicas, sociales o geogréficas

18 de diciembre/ Dia Internacional de la Platica: Salud y derechos de las Uso de rotafolio y testimonios.

Migracion personas migrantes Vinculacién con organizaciones comunitarias.
Nota:

Las actividades propuestas en el cronograma son sugerencias que pireden adaptarse o modificarse segun al idioma, Ias costumbras, los tiempos y les recursos de cada comunidad
Se supiere ssleccionar y desarrollar un tema por mes, priorizando os de mayor relevancia local o estacibnal.

Las i pueden apr h coma op i de ¥ participacién comunitaria, vinculando las feehas ¢on acciones de promocion de la salud, ferias, tafieres o
campaiias de sensibilizacion
Se ienda integrar la participacién junic con les Comités Locales de Salud, C ia Social, itzrics y grupos sociales para fortalecer el impacto de las actividades.

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025,
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I.
!’EIVIC!DS PﬂI.ICOI DE SALUD

ANEXO 2. FORMATO DE LISTA DE ASISTENCIA PARA ACTIVIDADES EN UMM.

Servicios da Salud del instituto Mexicano det Saguro Social para of Bisnestar
(IMSS-BIENESTAR)

4, Goblerno de
B México I (ljweseenesiar Unidad de Atenclon a la Salud
= I RO NI Lista de asistencia

ntidad Federativa: ?ﬁdﬂd:
LUES: ‘echa:
‘ema

Eomb.re del Personal de Promocién de la Salud Polivalente o responsable:

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14

15

Fuente. IMSS-Bienestar, 2025
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gn Gobierno de t 7 JIMSS BIENESTAR ~ PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

GXICO auwcaos cvunicos pisaup  UNIDADES MEDICAS MOVILES
ANEXO 3. FORMATO PARA REGISTRO ACTIVIDADES DE ACUERDO CON LAS EFEMERIDES OFICIALES.
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bighestar
, Sobiernode By miENESTAR (IMSS-BIENESTAR)
Y MéXlCO z Unidad de Atencion a ja Salud
Formato de efemérides
[Entidad Federativa: ocalidad:
ICLUES: echa:
Tema:
INombre del Personal de Promocién de la Salud Polivalente o responsable:
FECHA EFEMERIDES ACTIVIDAD IMPLEMENTACION

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025.
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ANEXO 4. FORMATO DE BITACORA DE REVISION DE PUNTOS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA DEL
VEHICULO OFICIAL DE LAS UMM.

* Gobierno de Servicios de Sajud de! insntuio Mexicano del Segure Social p;;l L] Bilrsl_orst;t
. > IMSS-BIENESTAR)
! '.g‘. MéXiCO ING_SI_IE}ETA_I Unidad de f\llncién ala Salud
s imMmsmMESs  Bitscora de Revisidn Diaria de Seguridad y Limpieza
Periodo: al [i‘dscrlglﬂn:
imero de Tag (serie): lArea/programa:
Ela_cas: MarcaModelo:

[~ | e | M ] T bpard S | st P

Fecha del ditimo servicio de atencién: Resguardante A © Responsab
del Vehiculo del Control
MNombre y Firma Nombie y Firma

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025.
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE BITACORA DE REVISION DIARIA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA.

[ {; auro
Gobierno de LM%EETAR

s México '
INSTRUCCIONES:

La bitacora debera ser llenada al inicio de cada jornada laborail por el resguardante de la unidad.

Utilice letra legible y tinta 2zul o negra.

Periodo: Anotar la fecha de inicio y término de la siguiente manera, ejemplo: 01-01-2026 al 31-01-2026.

Adscripeidn: Registrar el lugar de adscripcion, ejemplo: Jurisdiccion Sanitaria 1.

Nimero de TAG (serie): Registrar el nimerc de identificacion del vehiculo, por ejemplo, 5064490100261242.
ArealPrograma; Sefialar el drea de la direccion o programa operativo correspondiente.

Placas: Anotar el nimero de placas del vehiculo, ejemplo, SW-3243-B.

Marca/Modelo: Especificar la marca y el modelo, ejemplo, DODGE RAM 2025.

Nombre del Personal de Promoci6n de la Salud-Polivalente o responsable: Registrar el nombre del usuario que utilizo et
vehiculo, solo en el caso que sea distinto al quien tiene el resguardo.

Fecha: Anotar el dia en que se realiza la revision.

Revisién de aceite: Verificar el nivel y condiciones del aceite del motor.

Revisién de anticongelante: Confirmar el nivel adecuado del anticongelante.

Revisién de liquido de frenos: Revisar el nivel y condiciones del sistema de frenos.

Revisidn de luces: Verificar el funcionamiento de luces delanteras, traseras v direccionales.

Revision de llantas: Comprobar el estado fisico y presion de las llantas.

Limpieza de la Unidad: Verificar la limpieza general del vehiculo.

Limpieza del remolque o consultorios: Confirmar la limpieza de los espacios de atencién.

Fecha del ultimo servicio de atencion: Anotar la fecha del ltimo mantenimiento o servicio mecanico realizado a la unidad.
Observaciones especificas y estado de la Unidad en general: Registrar fallas, dafios, incidencias o cualquier situacion relevante
detectada durante |a revision.

Resguardante del vehiculo: Registrar nombre y firma de |a persona responsable del resguardo.

Administrador o responsable del control: Registrar nombre y firma de la persona responsable del control y supervision del
vehiculo.

Foerte: IMSS-BIENESTAR 2025
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, Gobierno de
Mexnco

SERVICIOS PUBLICOS O SALUD

‘ GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
lMSS BIENESTAR  PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
‘ UNIDADES MEDICAS MOVILES

ANEXO 5. FORMATO DE BITACORA DE CONTROL DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE Y DE USO DEL

VEHICULO OFICIAL DE LAS UMM.

Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para ¢t Bienestar
{IMSS-BIENESTAR)

°°"'°""°"‘ | s pienestan

Mémco

Unidad de Atencion a la Salud

FEVIOCY FILICOS BE LS
Biticora de consumo de combustible y de use de vehiculo oficial
eriodo; al dscripcléin:
\imero de Tag (serie): rea/prograrma;
acas: raamdllodelo:
otal Director Administrador Resguardante
propr Y lo responsable del Control del vehiculo

ardo del vehiculo.
a de tltimo servicio de afinacion:

ota: Cuando el vehiculo sea utilizado por varias personas, estis deberan de registrar su nombre
firma ¢n dia en que lo utilizaron y al final del mes en el recuadro inferior debera de firmar quien
ne el

IObservaciones especificas: Nombre y firma

Nombre y firma

Nombre y
firma

Fuente IMSS-BIENESTAR, 2025.
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Gobierno de ifr, IMSS BIENESTAR  PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

MéXlCO UNIDADES MEDICAS MOVILES

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE BITACORA DE CONTROL DE CONSUMO DE COMBUSTIBLE Y DE
USO DEL VEHICULO OFICIAL DE LAS UMM.

* & & 8 9 9 ¢ & @

Gobierno de !MbjsglENESTAR 1SS -BIENESTAF

eXI1Co

alu

INSTRUCGIONES:

La bithcora deberd ser llenada al inicio de cada jomada laboral por el resguardante de la unidad.

Utilice letra legible y tinta azul ¢ negra.

Perlodo: Anotar Iz fecha de inicio y termino de la siguiente manera, ejemple; 01-01-2026 al 31-01-2026
Adscripeién: Registrar el lugar de adscripcion, ejemplo: Jurisdiccién Sanitaria 1.

Numero de TAG (Serie): Registrar el namero de identificacién del vehiculo, por ejemplo, 5084490100261242.
Area/Programa: Sefialar el drea de la direccion o programa operativo comespondiente.

Placas: Anotar el nimero de placas det vehiculo, ejemplo, SW-3243-B.

Marca/Modelo: Especificar la marca y el modelo, ejemplo, DODGE RAM 2025.

Nombre del Personal de Promocion de la Salud-Polivalents o responsable: Registrar el nombre del usuario que ulilizo el vehiculo, solo en el caso que
sea distinto al quien tiene el resguardo.

Kilometraje inicial: Registrar del ndmero de kildmetros gue marca el eddmetro del vehiculo antes de iniciar la Jjomada de trabajo.
Kilometraje Final; Se debera de registrar el kilometraje al finafizar el dia.

Kilémetros Recorridos: Representa la cantidad de kilmetros que se recormieron durante el dia.

Litros de Gasolina Cargados: Registrar la cantidad de litros de gasolina que se cargaron en el dia.

Rendimiento KmiLt: Representa el rendimiento del vehiculo al momento de cargar el combustible.

Importe: Registrar el importe de la carga del combustible en el dia,

Traslados a: Registrar los lugares a donde se trasladé durante el dia.

Registrar [a fecha de la dltima afinacion efectuada al vehiculo,

Observaciones especificas y estado de la Unidad en general: Registrar faltag, darios, incidencias o cualquier situacién relevante detectada durante la
ravision.

Nombre y Firma: del Director, Administrador y Resguardante del Vehiculo.

Se deberd de lievar una biticora impresa en el vehiculo, para que sea llenada por los usuarios que utilizan el vehiculo, al final del mes se recabaran
las firmas inferiores y se le adjuntara copia de la bit&cora que fue llenada con boligrafo por los usuarios. solo en el caso de que el vehiculo tenga 2 o mas
usuarios.

Cuando el vehiculo se encuentre en el taller para mantenimiento, se debera anotar en la columna de “Traslados a:" la leyenda de EN REPARACION.

.
Fuente' IMSS5-BIENESTAR, 2025
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GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
4, Gobierno de IMSSBIENETAR PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

U MeXICO | A coivun  UNIDADES MEDICAS MOVILES

ANEXO 6. FORMATO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO MECANICO DEL VEHICULO OFICIAL
DE LAS UMM.
Anverso.

Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar
{IMSS-BIENESTAR)

45, Gobiernode | (%
\S‘I MéXiCO lﬁ__gﬂw Unidad de Atencién a fa Salud

- Biticora de mantenimiento y serviclo mecénico

nstrucciones breves: Margue con {v) el servicio realizado segdn el kilometraje acumulado del vehiculo. Los servicios dehen registrarse en intervaios
o cada 5,000 km ({ejemplo: 5, 10, 15... hasta 200 mil km). En caso contrario. En caso contrario, marcar con {x} lo no realizado y anote chservacion:

IMunicipio: Localidad Sede:
nidad Tipo: ralﬁmem de Tag (serie):
Afo: lacas: [Marca/Modelo:

mbre del Personal de Promocion de la Salud-Polivalente o responsable:

b el fro y suelle
el motoy

Cambes dal fire on are

{Rastar hartan 1 pstar
lpreuca de rinds

A uen de bt
lelnterm y Lmom.

e e del el de.
flssils d2 renos

on de
i de s de:
de drecesn
¥ e

(Faemoluz de am.

Camber de fin de
frammdn sl

ot g rebrparanis
eter

b ol fcis de i
fram du trangference.

[ semplace p kebrags b
cardin

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025
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Reverso.

Gobierno de

Meéxico

- &) mss pienesTar

SERVICIOS PUBLICOS DF 5ALUD

GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE

PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
UNIDADES MEDICAS MOVILES

=

t Gobierno de
—/ México

IMS5 BIENESTAR

Bitacora de mantenimiento y servicio mecénico

Instrucciones hreves: Marque con (v} el servicio

15 hasta 200 mil km). En caso contrario, marcar con (x) lo
Entidad Federativa:

segun ef kil

vicios de Salud del Instiiuto M ano det Seguro Social para el Sienestar

{IMSS-BIENESTAR)
Umdad de Atencién a ta Salud

no realizado y anote observaciones especificas en el apartado correspondiente

del - Los servicios daben ragistrarse en knteryalos de cada 5,000 km (ejempte: 5, 10,

Municipio: Localidad Sede:
CLUES: Unidad Tipo; Namero de Tag (serie):
Afo: Placas: Marca/Modelo:
Nombre del F 150 de la Salud-F of

Cambio de
lubncante de eje
trasero *(deberd
cambiarse en
cualquier momento
en que el g8 haya
estado sumergido
en agua}

Lubrique laz

baleros de las
masas delanteras

(vehiculos 4x4)

Cambio del filtro

de polen,
TOTAL

Fecha del ditimo

y servicio dnico del i

Observaciones especificas reallzadas al vehiculo;

Resguardante
del vehiculo

Personal Médico Jefe de oficinal Enlace Estatal

Fuente IMSS-BIENESTAR, 2025

Nombre y firma Nombre y firma

Nombre y firma
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X GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
o~ Gnhjerqo de i;’ IMSS BIENESTAR  PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

g ot it
U MéXICco | MM oicoionn  UNIDADES MEDICAS MOVILES

»
e

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO MECANICO DE LAS
UMM.

\ Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para o] Bisnestar
., Goblernode msmmmn {IMS$S-BIENESTAR)

1
b OGS MSLCOS M 3AL Unidad de Atencidn a la Salud

INSTRUCCIONES:
e Labitdcora debera serllenada por el resguardante de la unidad una vez por semana, durante el semestre corespondiente.

Utilice ietra legible y tinta azul o negra.

Complete los datos da identificacién del vehiculo en la paste superior del formato: Entidad Federativa, Municipio y localidad sede.

CLUES: Registrar la Clave Unica de Establecimientos de Salud comespondiente.

Unidad Tipo: indicar el fipo de Unidad Médica Mévil, ejemplo: (0,1,2).

Namero de TAG (serie): Registrar el nimero de identificacion del vehiculo, por ejemplo, 5064490100261242.

Aiio: Registrar el afio en curso.

Placas: Anotar el ndmero de placas dei vehiculo, ejemplo, SW-3243-8.

MarcaModelo: Especificar la marca y ef modelo, ejemplo, DODGE RAM 2025.

Nombre del Perscnal de Promocion de la Salud-Polivalente o responsable: Registrar el nombre del usuario que utilizo el vehiculo, solo en

@l caso que sea distinto al guien tiene el resguardo.

*+ Los servl:!ou deberin registrarse en intervalos de cada 5,000 kilémetros, iniciando desde los 5,000 km hasta Ios 200,000 km, ssgin
cofresponda.

« En latabla: Marque con {v') & servicio que si fue realizado en el kilometraje comespondiente o marcar con (x) el servicio no realizado.

« Cada fila corresponde a un tipo especifico de servicio mecénico, e cual debera revisarse conforme al uso y caracteristicas del vehiculo.

« En el caso del cambio de lubricante del eje trasero, este debera marcarse en cualquier momento en que ef eje laya estado sumergido
en agua, independientemente del kilometraje.
Nombre v Firma: resguardante del Vehiculo. personal médico y jefe de oficina o enlace estatal.

s Llevar una biticora Impresa en el vehiculo, para que sea lenada por Jos usuaries que utiiizan el vahiculo, al final del mes se recabaran las
firmas inferiores y se le adjuniara copia de la bitdcora que fue llenada con boligrafo por los usuarics. sclo en el caso de que el vehiculo tenga
2 o mas usuarios.

s Fecha del iilimo mantenimiento y servicio macanico del vehiculo: Repistrar en el espacio indicado.

¢ Observaciones especificas y estado de la Unidad en general: falias, recomendaciones mecénicas, servicios pendientes y condiciones
especiales del vehicuio.

Fuente. IMSS-BIENESTAR, 2025.
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. Gobi d e GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
AR Y gPaerio de % J IMSS BIENESTAR ~ PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
e

oo Meéxico | 4T UNIDADES MEDICAS MOVILES

ANEXO 7. FORMATO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO MECANICO DEL VEHICULO OFICIAL

DE LAS UMM.
. Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Blenestar
A Goblernode O cc grenesTAR (IMSS-BIENESTAR)
O/ éXlCO TR, Unidad de Atencién a la Salud
i Bitdcora de mantenimiento y serviclo i

Instrucciones breves: Ancte las fechas de mantenimiento preventivo y de revision de niveles del motor (segln la necesidad) en formato

dia/mesfaiio {ejemplo: 00/00/0000).
En caso de no haberse realizado el mantenimiento, registre |las observaciones especificas en la columna correspondiente.

Entidad Federativa: Municipio: L lidad Sede:

CLUES: Unidad Tipo: Namero de Tag (serie):

Aflo: Placas: Marca/Modelo:

Nombre del Personal de Promocién de la Salud-Polivalente o responsable:

ale el cl chi cl

Cambio del filtro y aceite del motor

Cambio del filtro de aire

Rotar llantas y ajustar presién de inflado

Rewisién de balatas delanteras y

Revisién del nivel de liquido de frenos

Cambiar filtro de

Rewisidn de niveles de liquido de direccion
hidréulica y trasmisién

Reemplazo de bujias.

Cambio de fluido de la bn manual

Cambio de refigerante del motor.

Cambio del fiuido de |a caja de transferencia

Cambio de lubricante de eje fraserc *{deberd
cambsarse en cualguier momento en que al

eje haya estado sumergido en agua)

€ y lubrique las flechas cardén

Lubrique los baleros de las masas delanleras

(vehiculos 4x4)
Cambio del filtra de polen
Observaciones especificas: Resguardante Personal Médico Jefe de oficina/ Enlace Estatal
del vehiculo
Nombre y firma Nombre y firma Nombre y firma

Fuente IMSS-BIENESTAR, 2025
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GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE

4, Gobierno de G
) pern ‘J [M5S BIENESTAR  PROMOCION DE LA SALUD-FOLIVALENTE EN
N Memco | e, UNIDADES MEDICAS MOVILES

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO MECANICO DE LAS

UMM.

o5

INSTRUCCIONES:

Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar |
Gob‘el'l.m de mmﬂ :IMSS-B]ENESTAR‘
Mm S A Unidad de Atenclén a la Salud

La bitdcora debera ser llenada por el resguardanie de la unidad una vez por semana, durante el semestre correspondiente.

Likilice letra legible y tinta azul o negra.

Complete los datos de identificacién del vehiculo en la parte superior del formato: Entidad Federativa, Municipio y localidad sede.
CLUES: Registrar la Clave Unica de Establecimientos de Salud correspondiente.

Unidad Tipo: Indicar ef tipo de Unidad Médica Mdvil, ejemplo: (0,1,2).

Niimero de TAG (Seria): Registrar el nimero de identificacidn del vehiculo, por ejemplo, 5064490100261242.

Aho: Registrar el afio er curso.

Placas: Anotar el nimero de placas del vehiculo, ejemplo, SW-3243-B.

MarcaModelo: Especificar la marca y el madelo, ejemplo, PODGE RAM 2025,

Nombre del Personal de Promocidn de la Salud-Polivalents o responsable: Registrar el nombre del usuario que utilizo el vehiculo, solo en
e} caso que sea distinto al quien tiene el rasguardo.

Serviclo reallzado: Registrar el tipo de mantenimiento efectuado, ejemplos: Cambio del filtro y aceite dal motor, cambio del filtro de aire, rotar
liantas y ajustar presién de inflado, revisién de balatas delanteras y traseras, revisidn del nivel de liquido de frencs, cambiar filtro de combustible,
etc.

Fecha: Del servicio en formato dia/fmes/afio {ddfmm/aaaa) en la columna comespondiente.
Cada columna de fecha corresponde a un evento distinto de mantenimlento.

Cuandi: un servicio no se haya realizado, deje el espacio ¢n blanco y registre el motivo o situacién en el apartade de Observaciones |
especificas. |
Se deber& da llevar una biticora impresa en el vehiculo, para que sea llenada por o8 usuarios que utilizan &l vehiculo, al final del mes sa !
recabaran las firmas inferiores y se fe adjuntara copia de fa bitdcora que fue llenada con botigrafo por los usuarios. solo en el caso dequeel |
vehiculo tenga 2 o mas usuarios.

Observaclones especificas y estado de la Unidad en general: Registrar fallas, dafios, recomendaciones del taller, servicios pendientes y
condiciones especiales del vehiculo.

Nombre y Firma: Resguardante del Vehiculo. Personal médico y jefe de oficina o enlace

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025
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. GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
7. Gobierno de ’

N IMSS BIENESTAR PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN
~Meéxico | ¥

S[lVICIOS PURLICGS DE SALUD UNIDADES MEDICAS MOVILES

ANEXOQ 8. FORMATO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO PROGRAMADO DEL EQUIPO DE LAS UMM.
Anverso.

bi d oar le Salud del Instituto Mex o del Sequro Social para el Bienestar
Ay, Qoblernode | o mienEsTAR (IMSS-BIENESTAR)
5/ - Unidad de Atencién a la Salud

Bitacora de mantenimiento y servicio programado

Instrucciones breves: Marque con (V) el servicio realizado y revise el funcionamiento general de la unidad y del motor de forma semanal, hasta completar

los recuadros correspondientes al semestre. En caso contrario, marcar con {x) lo no realizado y anote observaciones especificas en ¢l apartado
comespondiente.

Entidad Federativa: Municipio: Locafldad Sede:
CLUES: Unidad Tipo: Numero de Tag (serie):
Afo: Placas: Marca/Modelo:
Nombre del Personal de Promocion de la Salud-Polivalente o rnsEonsable:

SEMESTRE

Fuente IMSS-BIENESTAR, 2025
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2= GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
@1 Goblerno de 35 JIMSS BIENESTAR ~ PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

) Méxia e,  UNIDADES MEDICAS MOVILES

Reverso.

Serylcios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar

‘5 Gobiergode IMSS BIENESTAR (IMSS-BIENESTAR}
@ Méx%.w @{m {Unidad de Atencién a l& Salud
mEstecocoesyy Bitacora de mantenimiento y servicio ramado
Instrucciones breves: Margue con () ol servicio ¥ revise ol | de la unidad y del motor de o L b s P En caso contrano,
marcar con (1] ko no realizado y anote ohservaciones enel
Entidad Federativa: Municipio: Localidad Sede:
CLUES: Unidad 3 Namero de Tag (serie):
Afio: Placas: Marca/Modelo:
del F I de P i6n de la Salud-Polivalente o responsable:
e
TRE
TOTAL e
. Resguardante Personal Médico Jefe de oficinal Enlace
Qbsarvacionss especificas: s Srtatsl
Elaboré Revisd Validé
Nombre y firma Nombre y firma Nombre y firma

Fuente: IMSS-BIENESTAR, 2025,
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Gobi d GUIA OPERATIVA PARA EL PERSONAL DE
obierno de ;MssmENESTAR PROMOCION DE LA SALUD-POLIVALENTE EN

Méx1c0 UNIDADES MEDICAS MOVILES

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE BITACORA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIO PROGRAMADO DEL
EQUIPO DE LAS UMM.

bi d Xir Pl 1l q.gnr [P nara "3 n..m, etar
Uobiernode g1, icc prenesTar (IMSS-BIENES

H -

- México - .
INSTRUCCIONES:

La bitacora deber ser llenada por el resguardante de la unidad una vez por semana, durante &l semestre comespondiente.
Utilice letra legible y finta azul o negra.
Complete los datos de identificacién del vehiculo en la parte superior del formato: Entidad Federativa, Municipio y lecalidad sede.
CLUES: Registrar la Clave Unica de Establecimientos de Salud correspondiente.
Unidad Tipo: Indicar el tipo de Unidad Médica Méwil, ejemplo: (0,1,2).
Numero de TAG (serie): Registrar el nimero de identificacion del vehiculo, por ejemplo, 5064490100261242.
Afio en curso: Registrar el afio en curso.
Placas: Anotar ¢l nimero de placas del vehiculo, gjemplo, SW-3243-B.
Marca/Modelo: Especificar la marca y el modelo, ejemplo, DODGE RAM 2025.
Nombre del Personal de Promocién de la Salud-Polivalente o responsable: Registrar ef nombre del usuario que utilizo el vehiculo, solo en el
caso que sea distinto al quien tiene el resguardo,
Semestre (#): Indicar si comesponde al primer o segundo semestre del afio.
Semana (#): Marcar la semana correspondiente (1 a 24),
En cada semana, marque + o X segin corresponda en los rubros de:
o  Funcionamiente general del vehiculo {luces, frenos, llantas, niveles de fluidos, cinturones de seguridad, aire acondicionado).
o  Sistemas especificos (refrigerante, drenaje, winch, inmovilizador, sistema hidraulico),
o Limpieza, lubricacion y funcionalidad de componentes.
Observaciones especificas y estado de la Unitlad en general: Registrar fallas, dafios, incidencias o cualquier situacion relevante detectada
durante la revision.
Normbre y Firma: del Director, Administrador y Resguardante del Vehiculo.
Se debera de Hevar una biticora impresa en el vehiculo, para que sea llenada por los usuarios que utilizan ef vehiculo, al finat del mes se
recabaran las firmas inferiores y se le adjuntara copia de ia bitacora que fue llenada con boligrafo por los usuarios, solo en &l caso de que el vehiculo
tenga 2 o mas usuarios.

Fuente IMSS-BIENESTAR, 2025
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N Goblerno de

Mexnco

4 Eip,

SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

AProbc/

. José/ejandgy Avalos Bracho
Titular de la Unidad de Atencién a la Salud

oordinacién Responsable

NEATTIUITTN

Dr\Gab}iel Gutiérrezmrales

Titular de la Coordinacion de Unidades de Primer Nivel

Revision Normativa

P P

—— A

“Dr. Eduardo Ant d)/ &.Lgueé Becerril
los

Encargado del Despacho de Asuntos Inherentes a la
Coordinacién de Normatividad y Planeaciéon Médica




